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Социальное партнерство в практической деятельности библиотек 

исторически основывается на традиционном взаимодействии массовых библиотек 

с другими учреждениями и организациями для проведения совместных 

мероприятий: литературно-художественных встреч и вечеров,                                   

научно-практических конференций, семинаров и др. 

Транслируя опыт социального партнерства в наших условиях, необходимо 

учитывать то обстоятельство, что социальное партнерство всегда имеет 

национальные предпосылки развития.  

Одним из эффективных способов развития социального партнерства 

библиотеки считается организация значимых социальных и культурных 

мероприятий с приглашением потенциальных  партнеров. Сегодняшний день 

требует от библиотек нестандартных решений, активной позиции и быстрой 

реакции на все изменения. Хотя, наверное, так было всегда. 

Определение таких понятий, как культура, чтение, читатель зависят от 

исторической ситуации.  

Социальное партнерство пронизывает всю профессиональную жизнь 

публичной библиотеки. Оно начинается с записи читателя, с которым библиотека 

вступает в заранее оговоренные партнерские отношения. Партнером может стать 

интересный гость, школа, журнал или телеканал. В последнее время участниками 

и инициаторами социального партнерства все активнее выступают учреждения 

культуры. Их опыт находит отражение в публикациях на страницах многих 

изданий и сети Интернет. Сегодня библиотеки выделяют работу с «дарами» и 

«дарителями» в особое направление, ведь отношения партнерского 

взаимодействия признаны основным ресурсом, формирующим стратегические 

направления  развития. 

 

       Многофункциональность библиотечной деятельности позволяет создавать 

многосторонние партнерские проекты, объединяющие для решения общих задач 

усилия нескольких партнеров. Социальное партнерство с участием 

муниципальной библиотеки сегодня правомерно рассматривать в качестве 

социокультурного феномена, который объективно выступает одним из важных 

условий развития территориального библиотечного обслуживания. Но при этом 

следует отметить, что для получения весомого экономического и социального 

эффекта от мероприятий социального партнерства следует четко определить их 

организационные и правовые аспекты. Теоретиками и практиками до настоящего 

времени в полной мере не выделены субъекты социального партнерства 

применительно к библиотечному делу. В качестве субъектов партнерства 

рассматриваются преимущественно учреждения культуры, образования, 

рекреационной сферы. Суть социального партнерства заключается в создании 

таких условий взаимодействия, при которых будет реализовано сочетание 

интересов всех социальных групп и сообществ на основе взаимовыгодного 

сотрудничества, а не конкуренции. 

Социальное партнерство имеет неоспоримые перспективы для развития всех 

форм библиотечной деятельности и заслуживает более пристального изучения с 

целью применения в практической деятельности муниципальных библиотек. 



Основополагающими организационными аспектами создания и развития 

социального партнерства являются: 

- определение своего места в социокультурном пространстве обслуживаемой 

территории;  

- реализация стратегии развития;  

- установление устойчивых взаимоотношений с различными структурами 

территориального образования на основе правового регулирования. 

Рассматривая социальное партнерство как условие эффективной территориальной 

библиотечной стратегии, нельзя упускать из виду такой его важный аспект, как 

экономическое сотрудничество с органами власти. При значительном сокращении 

государственного финансирования одна из приоритетных задач библиотечной 

политики заключается в том, чтобы доказать чиновникам местной администрации 

необходимость активного содействия развитию библиотеки, дополнительного 

(программно-целевого) финансирования ее деятельности для решения проблем 

свободного доступа к информации, духовного развития личности.  

В практике работы муниципальных библиотек в полной мере должен быть 

использован такой механизм социального партнерства с местной властью, как 

целевая финансовая поддержка проектной деятельности. В ряде регионов 

одним из ее видов являются муниципальные гранты в области культуры, 

предоставляемые на конкурсной основе, а также инвестирование целевых 

программ библиотек по предоставлению дополнительных социальных услуг 

населению. 

Партнерство с информационными организациями. Данный вариант 

партнерства включает организации, способствующие становлению гражданского 

общества посредством распространения различных видов информации. 

Партнерство с информационными организациями позволяет библиотекам 

осуществлять развитие политики библиотечного маркетинга, формировать 

положительный имидж библиотеки и ее сотрудников у населения, властных и 

общественных структур, позиционировать способность библиотеки 

соответствовать потребностям местного сообщества. В числе потенциальных 

участников такого социального партнерства, прежде всего, следует выделить 

средства массовой информации. Информационная поддержка библиотечных 

акций со стороны СМИ содействует продвижению книги и мотивации чтения, 

привлечению в библиотеку новых. Этот вид библиотечного партнерства в 

последние годы наиболее активно используется муниципальными библиотеками. 

Перспективным является партнерство с книгоиздательскими и 

книготорговыми фирмами. Имеется немало примеров развивающегося 

сотрудничества библиотек с книготорговыми организациями. Активное участие 

библиотеки в формировании муниципального книжного рынка позволяет 

привносить элементы организованности в его стихийное состояние. Основанием 

для подобного рода партнерских связей является то обстоятельство, что 

библиотечные специалисты являются профессионалами в области книжного дела, 

постоянно связаны не только с продукцией, но и ее потребителями из различных 

социальных слоев, свободно ориентируются в ассортименте изданий и 

конъюнктуре книжного рынка. 



Одним из направлений данного вида современного партнерства 

является инновационная деятельность библиотек в области освоения 

информационных технологий. Реализация комплексного подхода к проблемам, 

связанным с формированием и развитием внешнего территориального 

информационного пространства, информационной системы муниципального 

образования, предполагает не только решение вопросов комплектования фондов 

традиционными документами, но и развитие технологий, расширяющих 

возможности и оперативность информационно-библиографического 

обслуживания. В связи с этим развиваются партнерские взаимоотношения с 

дистрибьюторами, предлагающими современные информационные продукты и 

технологии. 

Удовлетворение потребностей пользователя современной библиотеки 

предполагает создание комфортной библиотечной среды. В связи с этим 

должны использоваться последние достижения эргономики, дизайнерского 

искусства, возможности высокоэффективного внутреннего информационного 

юля. Все вышеперечисленные требования не всегда могут быть обеспечены 

усилиями только персонала библиотеки, поэтому широкое распространение 

получило партнерство библиотек со студиями наружной рекламы, дизайн-

агентствами, которые также могут быть отнесены к организациям - 

распространителям информации. 

Партнерство с организациями культуры. Партнерское взаимодействие в 

области культуры традиционно распространено в практике библиотечной работы. 

Но и здесь в последние годы наблюдаются новые тенденции. Библиотеки 

выступают в качестве гаранта сохранения традиционной книжной культуры, 

развития общих культурных тенденций, обеспечивают доступность культурных 

ценностей всем социальным слоям населения. Наиболее активно повсеместно в 

последнее десятилетие развивается партнерство библиотек с музеями, что во 

многом обусловлено совпадением мемориальной функции, которую выполняют 

как музеи, так и библиотеки. 

Партнерство с образовательными учреждениями. Партнерство в сфере 

образования достаточно широко представлено в практике работы муниципальных 

библиотек и основывается на многолетней практике сотрудничества библиотек с 

организациями и учреждениями, родственными библиотеке по целям и задачам 

работы. Данный вид партнерства альтруистичен, развивается на некоммерческой 

основе и решает, прежде всего, задачи местного сообщества, связанные с самым 

широким спектром информационных запросов в сфере образования и воспитания. 

Роль библиотеки заключается в информационной поддержке учебных 

программ основного и дополнительного образования, содействии расширению 

и углублению учебного процесса, изучении, накоплении и распространении 

информации о региональных образовательных ресурсах. Учреждения всех типов 

образования традиционно координируют деятельность с информационно-

библиотечными учреждениями и в вопросах воспитания. 

Партнерство с общественными организациями и ассоциациями. 
Демократические преобразования, становление и развитие гражданского 

общества в Российской Федерации предполагают расширение и укрепление 

общественных структур, важнейшими из которых являются общественные 



объединения. Возможности совместной деятельности библиотек и местных 

некоммерческих организаций предопределены в их изначально социально-

ориентированной деятельности. К числу общественных объединений относят 

политические партии, массовые движения, женские молодежные и детские 

организации, творческие союзы, землячества, ассоциации и другие добровольные 

объединения граждан. 

Привлечение к сотрудничеству общественных (неправительственных) 

организаций представляется особенно важным для позиционирования 

библиотеки как центра местного сообщества, предполагает активное 

функционирование библиотеки в роли компонента информационно-

коммуникационной сети, объединяющей деятельность третьего сектора 

гражданского общества и библиотечных учреждений на муниципальном уровне. 

Социальное партнерство, развивающееся между библиотекой и 

общественными организациями, может быть подразделено на следующие 

подвиды: 

- партнерство с творческими неформальными организациями; 

- с экологическими организациями и движениями;  

- правозащитными организациями;  

- с женскими, детскими и молодежными организациями и др. 

Экономическое партнерство. 

Приобретение библиотеками юридической и экономической 

самостоятельности положило начало развитию партнерских связей, основанных 

на экономическом сотрудничестве, взаимовыгодном как библиотекам, так и 

организациям, вступающим с ними в экономические взаимоотношения. 

Полученный в ходе исследования эмпирический материал позволяет сделать 

вывод, что экономическое сотрудничество достаточно часто воспринимается 

библиотечным сообществом не вполне адекватно. Экономический подход к 

проблеме воспроизводства и увеличения библиотечных ресурсов должен 

учитывать изначальную социальную сущность библиотеки и предусматривать 

приоритетное решение социальных проблем обслуживаемого населения. 

Получение материальной выгоды для библиотеки в процессе экономического 

сотрудничества представляет собой не самоцель, а промежуточный результат, 

одно из условий дальнейшего решения социальной проблемы. 

Центральным вектором социального партнерства должно стать социально-

экономическое сотрудничество. Объем финансирования напрямую взаимосвязан с 

социально значимыми и экономически обоснованными проектами, 

консолидирующими усилия в достижении цели различных сил местного 

сообщества. Причем источниками финансирования могут выступать не, только 

местный бюджет, но и средства различных фондов, а также коммерческих 

структур. Именно социальная значимость библиотечных программ, нацеленных 

на удовлетворение потребительского спроса, создает базу для внебюджетного 

дополнительного финансирования. 

В роли партнеров библиотек часто выступают экономические ассоциации и 

сети коммерческих и промышленных организаций, а также субъекты, 

занимающиеся самостоятельной экономической и хозяйственной деятельностью. 

В их числе промышленно-производственные структуры. 



Современный период развития библиотек как самостоятельно 

хозяйствующих субъектов, расширение прав и экономических возможностей 

трудовых коллективов предоставляют возможность расширения выбора 

субъектов партнерства. К партнерству в сфере экономики можно отнести и 

партнерство с мелкими, и средними бизнес-структурами, которое развивается 

чаще всего по двум направлениям: информационное, библиотечное обслуживание 

малого и среднего бизнеса, софинансирование библиотечных проектов           

бизнес-структурами. 

 

 

Таким образом, поиск социальных партнеров – важное направление 

деятельности современной библиотеки, напрямую связанный с успешностью 

и целенаправленностью её деятельности. 


